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PRODUITS MATRIX42 MARKETPLACE

Matrix42 ESM SolutionBuilder 
Training (English)
Les participants pourront concevoir l'UUX à l'aide de SolutionBuilder dans la Workspace 
Management Console. La formation se déroulera en anglais. Veuillez noter  : Tous les cours 
de formation en anglais ont lieu pendant le CET. Si vous souhaitez vous entraîner dans un 
fuseau horaire différent, écrivez-nous à training@matrix42.com

Description

Formation Matrix42 ESM 
SolutionBuilder pour Matrix42 
Workspace Management

Objectifs d'apprentissage

Les participants pourront concevoir l'UUX à l'aide de 
SolutionBuilder dans la console de gestion de l'espace de 
travail. De plus, après la formation, vous pouvez créer des processus dans l'interface qui sont 
complémentaires au Workflow Studio. (durée 2 jours) 

Public cible

Spécialiste ou spécialiste responsable de la gestion de l'espace de travail ou administrateurs 
informatiques, propriétaires de processus ITSM. 

Sommaire

Composants de base UUX 

https://www.matrix42.com/fr/digital-workspace-management/enterprise-service-management/service-management
https://www.matrix42.com/fr/digital-workspace-management/enterprise-service-management/service-management
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Élément de navigation
Vue de l'ensemble de données
Requête de données
Structure
Filtre de recherche
Pages de destination
Application 
Aperçu
Dialogue
Magicien
API publique

Layout Designer 

Expliquer le Layout Designer
Boîte à outils
Modèle de données
Sourcen
Le contexte
propriétés typiques des contrôles
Évaluer
Obligatoire
Lecture seulement
Visibilité
Étiquette
Localisation

Exercices sur les éléments de configuration / définition des données et workflow d'intégration. 

Création d'une application
Créer un nouvel espace de gestion
Créer un nouveau rôle
Ajouter un nouveau membre
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Besoins

Il est recommandé de participer au préalable à la Matrix42 Service Management Training, 
Matrix42 Service Management Administration Basic Training et à Matrix42 Service 
Management Administration Advanced Training. De plus, environ 6 mois d'expérience 
pratique avec la solution Matrix42 Service Management et l'utilisation courante du Service 
Desk et/ou du Service Catalog. Une connaissance de base de SQL et Java Script est un 
avantage. 

  

Le participant doit être capable de : 

créer des éléments de configuration
créer des définitions de données,
connaître le schéma de la base de données
Service de configuration et de conception

  

La formation se déroulera en anglais. Si vous souhaitez que la formation se déroule en 
allemand, veuillez cliquer ici. 

Ordre du jour

Variable pour chaque atelier, domaines d'intérêt et participants. Les souhaits peuvent être 
traités en cas d'inscription en temps opportun des participants. 

Vous souhaitez recevoir une offre individuelle pour votre formation ? Envoyez une demande à 
training@matrix42.com

  

Lieu de formation

Toutes les formations se déroulent en ligne. 
Nous nous ferons un plaisir de vous conseiller sur une formation individuelle en ligne ou en 
présentiel. 

https://marketplace-preview.matrix42.com/fr/produit/matrix42-service-management-training/
https://marketplace-preview.matrix42.com/fr/produit/matrix42-service-management-administration-basique/
https://marketplace-preview.matrix42.com/fr/produit/service-management-administration-avancee/
https://marketplace-preview.matrix42.com/fr/produit/service-management-administration-avancee/
https://marketplace-preview.matrix42.com/product/matrix42-solutionbuilder-uux-training-marketplace/
/mnt/BLOCKSTORAGE/home/90558.cloudwaysapps.com/vrjaudtckh/public_html/training@matrix42.com
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Vous pouvez nous joindre à training@matrix42.com ou +4969667788505 

  

Centre de formation Matrix42 Francfort 
Elbinger Str. 7 
60487 Francfort 

+4969667788505 

Formation interne à votre emplacement

Pour une formation interne, veuillez contacter votre représentant du service client Matrix42 
ou envoyer une demande à training@matrix42.com

Information complémentaire

Plate-forme Service Management
License metric One Time
Fabricant Matrix42 GmbH
Contract type Service

Lien vers le 
produit
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